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Can clv vao diéu khoan, nhirng loai triv, gi¢i han va diéu kién ghi trong Bon bao hiém va Hop déng,
dwa vao yéu cau va ké khai va véi diéu kién da thanh toan phi bao hiém, Céng Ty TNHH Bao Hiém
FUBON (Viét Nam) (dwdi day goi tat [a “FUBON”) sé bdi thwong cho Nguoi dwoce bao hiém:

1.  Toan b sb tién ma Nguwdi dwoc bdo hiém cé trach nhiém phéap ly phai bdi thuwdng vé:

1.1. thwong tat bat nge hodc bénh tat dbi véi bat cir ngwdi nao,

1.2. tbn that tdn hai bat ngd dbi voi tai san

phét sinh tir cdng viéc kinh doanh va xay ra trong th&i han bao hiém va trong pham vi dia ly ghi
trong Hop ddng va xay ra hodc duoc gay ra nhuw mod ta trong Hop ddng & phan "Mé ta hoat
dong kinh doanh".

2. Toan b chi phi kién tung
2.1. ma Nguwoi dwoc bao hiém phai tra cho bat c&» ngwdi khiéu nai nao,

2.2. dachivoi sy dong y bang van ban ctia FUBON veé bat ky khiéu nai nao doi Nguoi duoc
bao hiém phai boi thuo’ng nhw da dwoc qui dinh trong Hop dong nay;

QUI BINH rang trach nhiém cia FUBON vé cac khodn phai b0| thwong cho bat ky mét hay nhiéu

nguoi khiéu nai vé hodc nay sinh tr mot hay hang loat cac sw cb la hau qua hay dwoc qui la do mot

nguon hay mét nguyén nhan goc sé khong vuot qua han mirc bdi thuwérng da néu trong Hop déng dm

véi mdi sw cd, va dbi voi tt ca cac thwong tat, mat mat hay thiét hai la hau qua cla tat ca cac s cb

xay ra trong suét thdi han cta hop déng bao hiém sé khéng vwot qua han mac trach nhiém da qui
dinh trong Hop déng cho méi thdi han cia hop ddng bao hiém.

Trong trwdng hop Ngwdi dwoc bdo hiém bi chét, thi FUBON sé bdi thwdng cho trach nhiém ma

Nguwoi dwoce bao hiém phai ganh chiu cho ngwdi dai dién cla Ngwdi dwoc bao hiém theo didu kién

va phu thudc vao han mutrc trdch nhiém qui dinh ctia Don bao hiém nay, véi didu kién 1a nguwdi dai

dién dé phai tuan tha, thwe hién va phai phu thudc vao sw ap dung cta diéu kién, diém loai trir, han
murc trach nhiém va diéu khoan cta hop déng bao hiém nay nhw thé chinh ho l1a Ngwdi dwoc bao
hiém.

NHO’NG DIEM LOAI TRU

Don bao hiém nay khéng bao hiém cho:

1.  Trach nhiém dbi v&i thwong tat, dm dau, mat mat hay thiét hai 1a do hau qua cGa mét hanh
dong cb tinh hay do khinh xuat ctia Nguwdi dwoc bao hiém va nhirng trwéng hop d6 cé thé qui
mot cach hop ly 1& hanh dong cd y hodc khinh xuét do d6 gay nén khi xem xét tinh chat va
hoan canh ctia chang;

2. Trach nhiém dwoc xem la sw tho? thuan riéng ctia Ngudi dwoc bao hiém, triy phi trach nhiém
d6é mac nhién Nguoi dwoc bao hiém phai chju cho du c6 hay khéng c6 thoé‘thuén do;
3. Trach nhiém vé thwong tat hay dm dau cla bat ky nguwdi nao cé mét hgp dong dich vu hay hoc

viéc voi Nguoi duwoc bdo hiém, néu trach nhiém dé la vé thwong tat hay 6m dau phat sinh

trong qué trinh lam céng cta ngudi dd cho Nguwdi dwoc bao hiém hodc vé nhivng khoan tién

ma Ngudi dwoc bao hiém phai tra theo nhirng qui dinh phap ly lién quan téi thwong tat va 6m
dau do nghé nghiép:
4. Trach nhiém vé mat mat hoac thiét hai ddi véi tai san;

4.1. thudc vé Nguwdi dwoc bao hiém:;

4.2. dwéi quyén quan ly hay kiém soéat cia Nguwdi dwoc bao hiém hay nguwdi lam coéng,
ngwdi dai ly ciia Nguoi dwoc bdo hiém;

4.3. gay ra b&i hoac co lien quan hay nay sinh do sw nd cla bat ky bd phan tiét kiém thudc
ndi hoi hodc céac thiét bi twong tw khac duwoc sir dung bang strc ép cla hoi nwéc ma
nhirng vat dung trang thiét bi nay la thudéc quyén sé& hivu, kiém soat hay quan ly cla
Nguwoi dwoc bdo hiém hay ngwdi lam cong, Ngwdi dai ly cta ho;

5.  Trach nhiém vé thwong tat, dm dau, mat mat hay thiét hai gay ra b&i ho&c trong qué trinh hay

phat sinh tir hay c6 lién quan t&i

5.1. thang may, thang nang, béng chuyén, cAn cdu ma Ngudi dwoc bao hiém s& hivu hay st
dung hoéc trong khi bdo dwéng ma Nguwdi dwoc bao hiém cé trach nhiém, triv khi trong
Hop déng qui dinh day la cac hang muc thuéc khoan "may maoc thiét bi";

5.2.  thudc quyen s& hiru, chiém dung, s& dung cta Nguwdi dwoc bao hlem hay ngudi thay
mat ho ve
5.2.1. cac phuong tién hay may méc co gidi tw hanh, bao gdm cac phuong tién chay

bang banh hay day xich ma c6 gidy phép lwu hanh trén dwo’ng hoac pha| c6 giay
ching nhan bao hiém xe, hoac ro modc kém theo, bao gdm ca viéc béc d& hang

WPLFB09122021 1|3



Dia chi tru sé chinh:

Bao Hiém Phi Nhan Tho Téng 15, toa nha REE Tower
Fu b S6 9 dworng Poan Van Bo, quan 4, TP. HCM

On Insurance Tel: +84-28 3943 5678 Fa’x: +.84-2,8 3943

hoa clia cac phwong tién nay hodac viéc giao nhan hodac thu thap hang cla cac
phwong tién d6 trong pham vi tuyén duwong cla cac loai phwong tién do;

5.2.2. moi loai thuyen be khdng néu cu thé trong muc "may méc thiét bi" ctia Hop dong
bao gom ca viéc béc xép hang cua cac phwong tién nay;

5.3.  moi l&i tw vAn chuyén mén hay diéu tri cé tinh chuyén mén hay dwéi hinh thirc nao khac
(ngoai triy viéc diéu tri cAp ctru) ma Nguoi duwoc bao hiém thuc hién hodc bd qua;

5.4. moi hang hoa hay vat chira hang ma Nguoi dwoc bao hiém dem ban, cung cép, stra
chira, cai tién, cho thué hay s& dung va khéng con thudéc quyén s& hivu va quan ly cia
Nguwoi dwoc bdo hiém;

5.5. quyén s& hiru hodc s dung ctia Nguoi dwoc bdo hiém vé dat dai hay cao é¢c khdng néu
cu thé trong muc "CAc nha ctra" clia Hop ddng;

5.6. tai nan ddi v&i tau thuyén do hau qua cla diéu kién hodc sy khéng dam bao cla k&, bén
hoac ciu tau;

Trach nhiém déi véi thwong tat hay 6m dau ddi véi ngudi, hay méat mat hw hai déi véi tai san,

dat dai hay nha clra ma nguyén nhan do sy chan dong hay do viéc di chuyén hodc lam suy

yéu vat chéng d&;

Tréach nhiém truc tiép hodc gian tiép xay ra do hodc théng qua hay 1a hau qua cta & nhiém

hodc nhiém ban;

Moi trach nhiém phép ly cho du cé tinh chét truc tiép hay gian tiép gay ra hay dwoc qui cho

hoac phét sinh tir nhirng nguyén nhan sau:

8.1. hoat dong phéng xa ion hoa hodc nhiém phoéng xa tir ndng lwong hat nhan hay chat thai
hat nhan tr qua trinh dét nang lwong hat nhan (bao gdm ca qua trinh tw duy tri hodc
phan hat nhan).

8.2. sw phéng xa, nhiém doc, nd cac tai san nguy hiém cla viéc 1ap rap nguyén t& né hodc
vii khi nguyén t&r hodc cac cau thanh vat chét c6 lién quan;

8.3. bénh phdi do chat amisng hay cac bénh lién quan (k& ca bénh ung thw) phat sinh do co
sw tOn tai viéc san xuat, xt Iy cac qui trinh ché tao, ban, phan phdi, lvu kho, st dung
chata miang, cac san pham a miang hodc san phadm c6 chiva chat a m|ang

Trach nhiém truc tiép ho&c gian tiép gay ra do hodc théng qua hay 1 hau qua cua

9.1. chién tranh, xam lwoc, hanh déng thu dich cua ngoai bang, chién sy hay cac hoat dong
chién tranh (cho du c6 tuyén chién hay khéng tuyén chién),

9.2. néi chién, chién sy, bao déng dan sy 1a nhi*rng hoat dong do ndi loan cta quan ching,
quéan sw, bao dong cach mang, trung thu, tiém quyén,

9.3. sy chiém giir ctia chinh quy&n quan sy hay nha nwéc hodc nhitng sw cd hay nguyén
nhan 1a viéc cong bd hay duy tri sw chiém gitr d6;

9.4. Dbéat ky hanh déng cla ngudi thay méat cho hay c6 lién quan dén mét té chirc c6 nhirng
hanh déng nham lat d& chinh quyén thwc té hay danh nghid hodc gay anh hwéng dén
chinh quyén bang hanh déng khang bb hay bao lwc hodc cudp pha hodc cwdp boc co
lién quan t&i bat ky nhitng sw ¢ nao da néi & trén.

Trong nhirng diém loai trir nay, cum t "tau thuyén” bao gém tau, xa lan, ho&c céac vat ndi khac dung
dé van chuyén trén nwéc hay trén khong.

CAC PIEU KIEN

DPon bao hiém va Hop déng dwoc xem 1a bd phan cta moét Hop déng bao hiém va béat c tv ngl
ho&c thanh ngl ndo da c6 mot nghia trong bat clr phan nao cta Pon bédo hiém hay Hop ddng thi sé
gitr mai nghia dé & béat c&» phan nao cia Bon bao hiém hodc Hop déng dé.

1.

Trong trwdng hop cé bat ct sw cb nao c6 thé dan tdi viec khiéu nai bdi thuweng theo don bao
hiém nay, Ngu®i dwoc bao hiém phai théng b4do cho FUBON vé sy ¢ dé bang van ban cang
sém cang tét. Moi thw, khiéu nai, 1énh trat hay kién c&o phai thong bao hay gi trwc tiép cho
FUBON ngay khi nhan dworc.

Nguoi duoc bao hiém néu khong dwoc s dong ¥ bang van ban cia FUBON sé khong dwoc
t chdi trach nhiém, thwo’ng thuyét hay cong nhan, dé nghi hay htra hen hoac tra tién cho bat
c sw cb hay kh|eu nai va FUBON co6 quyen neu muon, tlep nhan va diéu hanh nhan danh
Nguwoi dwoc bdo hiém viéc bao chira hay giai quyét moi khiéu nai ddi bdi thwdng hay thiét hai
hay gi khac va c6 toan quyén tw quyét trong diéu hanh moi té tung va trong viéc gidi quyét moi
ton that va Nguoi duwoc bao hiém phai cung c&p thong tin va hé trg FUBON ma FUBON co thé
yéu cau.

FUBON sé thanh toan cho Nguoi dwoc bao hiém sé tién tdi da co thé trd theo Bon bao hiém
nay cho sw cd dé hay moét sé tién it hon cho khiéu nai hodc nhirng khiéu nai phat sinh tr sy ¢
do. Trong bat ky trworng hop c6 thwong tat hay bénh tat hay tén that tén hai, va FUBON sé
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khéng chiu bat ctr mét trach nhiém nao tiép theo phét sinh tlr sw ¢ d6 trir nhirtng khoan thanh
toan vé chi phi kién tung da chiu trwéc ngay thanh toan bdi thuwdng.

Néu vao thoi diém khiéu nai phat sinh theo don bao hiém nay con cé don bao hiém khac bao
hiém ciing mét trach nhiém, FUBON sé khoéng chiju trach nhiém tra nhiéu hon phan ty 1é twong
&ng phai chiu cho khiéu nai dé.

Céng ty TNHH Bao Hiém FUBON (Viét Nam), vao bét cr thdi diém thich hop nham muc dich
kiém tra hodc tim hiéu, cé thé ctr nhan vién hoac dai ly ctia minh dén khu nha ho&c noi ma bao
hiém nay dwoc 4p dung hodc la noi xay ra thwong tat, bénh tat hay ton that tbn hai va tiép tuc
trong th&i gian hop ly cdng viéc kiém tra va tim hiéu nay, ngwoi dwoc bao hiém phai tao diéu
kién can thiét cho cong viéc nay.

Nguwoi dwoc bao hiém sé ap dung moi bién phap thich hop dé& ngdn ngira thwong tat, bénh tat
hay tén that tdn hai c6 thé dan dén khiéu nai theo don bao hiém nay.

FUBON c6 quyén hdy bé Don bdo hiém nay bat c IGc nao bang cach théong bao truwéc 30
ngay cho Ngudi dwoc bao hiém bang thw bdo dam t&i dia chi cudi ciing dwoc biét va trong
trwong hop nhw vay, FUBON sé hoan lai cho ngwdi duwoc bdo hiém sb phi cho phan bao hiém
chwa két thdc tinh theo ti 1& (sau khi diéu chinh theo diéu kién sé 8 néu can thiét).

Néu phi bao hiém &p dung cho hgp dbng nay dwoc xac dinh dwa vao sb wéc tinh do ngudi
dwoc bao hiém cung cép, thi nguoi dwoc bdo hiém phai lwu lai hd so gbe tt ca céc tai san lién
quan dén hop ddng bdo hiém va cho phép FUBON kiém tra cac hd so dé vao bat ky khi nao
can thiét. Trong vong mét thang trwdc ngay hét hiéu luc ctia hop déng bdo hiém, nguoi dwoc
bao hiém phai cung cap cho FUBON ban danh muc céc tai sdn d6 va cac thong tin khi FUBON
yéu cau. Phi bdo hiém cho thdi han hiéu lwvc hop déng sé duoc diéu chinh dwa vao ban danh
muc va cac thong tin khai bao d6 va ngwdi dwoc bao hiém coé thé phai trd thém hay c6 thé
dwoc hoan tra lai phan phi chénh l&ch, tuy nhién phi bdo hiém thwc t& khong thap hon phi téi
thiéu &n dinh trwdce.

T4t ca tranh chap phat sinh tlr hop déng bao hiém nay sé dwoc trong tai theo sw chi dinh bang
van ban clia cac bén khac nhau phan quyét hoac néu sy tranh chap khéng thdng nhét gitra sw
phan quyét trong tai nay dbi v&i trong tai con lai thi mét trong tai duy nhat sé dwoc chi dinh
bang van ban b&i tirng bén trong vong mot thang sau khi da cé yéu cau bang van ban ctia mét
trong hai bén, ho&c trong trwdng hop cac trong tai hoa gidi khéng thdng nhét nhau véi trong tai
da duwoc chi dinh béng van ban trwédc khi hoa giai. Trong tai chinh dwoc chi dinh sé chu tri cac
cudc hop voi ca t6 trong tai va viéc phan quyét sé 1a diéu kién tién quyét cho béat ky khiéu nai
nao dbi voi Cong ty TNHH B&o Hiém FUBON (Viét Nam). Néu FUBON béac b trach nhiém dbi
v&i khiéu nai clia nguwdi dwoc bao hiém thi trong vong khéng quéa 12 thang ké tlr khi c6 su bac
b6 khiéu nai cta nguwoi dwoc bao hiém phai dwoc dwa ra toa phan giai theo dung cac diéu kién
diéu khoan néu ra trong hop déng nay, néu khéng khiéu nai sé dwoc xem nhw da bj hiy bd va
khéng con gia tri khiéu nai doi bdi thuwong.

Nguoi duoc bao hiém phai thuc hién ding va day di tat ca cac diéu kién va diéu khoan néu
trong hop ddng. Khi FUBON xem xét bét ky trach nhiém nao thudc pham vi bao hiém cta hop
déng nay, s trung thuc cta loi khai va cac cau tra 16i trong gidy dé nghi bao hiém 1a diéu kién
tién quyét cho viéc gidi quyét bdi thweng cia FUBON theo don nay.
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