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QUY TAC BAO HIEM TRACH NHIEM PHAP LY VE O NHIEM MOI TRUONG

HOP DPONG BAO HIEM NAY GOM CAC YEU CAU VE TUONG TRINH VA THUC THI KHIEU NAL XIN VUI
LONG BOC CAN THAN. NGOAI RA, HOP PONG BAO HIEM NAY CUNG BAO GOM MOT SO BIEU KHOAN
VA YEU CAU BAC THU NHAT BINH CO THE KHAC BIET SO VOI MOT SO HOP PONG BAO HIEM KHAC
MA NGUO1 YEU CAU BAO HIEM CO THE DA KY KET. NGOAI CAC TIEU BE, CAC THUAT NG CUNG SE
DUQC IN DAM.

LUU Y: CAC GIAI THICH TAI BAT CU BE MUC, TIEU MUC NAO CUA HQP BONG BAO HIEM NAY CHi
NHAM MUC DICH DE HIEU VA KHONG CAU THANH NEN BAT KY BO PHAN NAO CUA CAC BIEU KIEN
HAY DIEU KHOAN CUA HOP PONG BAO HIEM NAY.

Trén co s& phi bao hiém da dwoc thanh toan; cac ké khai dwoc néu trong Giay xac nhan bao hiém va Gidy Yéu
cau bao hiem dwoc dinh kém va la moét bé phan cau thanh cta hop dong bao hiem, Ngwéi dwoc bao hiém
tuan tha moi dieu khoan cta Herp dong bao hiém nay, Fubon Insurance Viet Nam Co., Ltd (dwéi day goi tat la
“Coéng ty bao hiém”) déng y bao hiém cho Ngwei dwoc bao hiém dinh danh véi cac diéu khoan sau:

I. CAC THOA THUAN BAO HIEM
1. CAC PHAM VI BAO HIEM:

CAC PHAM VI BAO HIEM BU'QC NEU DUOI DAY CHI CO HIEU LUC NEU BUOC NEU TRONG GIAY XAC
NHAN BAO HIEM.

PHAM VI BAO HIEM A — CHI PHI X LY O NHIEM TAI DIA BPIEM BAO HIEM BOI VO'Il TINH TRANG O NHIEM
SAN CO

1. Cong ty bao hiém sé dai dién cho Ngwei dwec bao hiém bdi thwong cac Chi phi xte ly 6 nhiém phat sinh
tr Tinh trang 6 nhiém trén hodc dwdi Dia diém dworc bao hiém xay ra trwéc Ngay tiép tuc hiéu lwe bao
hiém néu Tinh trang 6 nhiém nay dwoc Ngwoi dwoc bao hiém phat hién ra trong sudt Thei han bao
hiém nay, véi diéu kién:

() Viéc phat hién Tinh trang 6 nhiém nhu trén phai dwoc théng bao bang van ban cho Cong ty bao hiém
ngay sau khi Ngwé&i dwore bao hiém phat hién bat ky sy 6 nhiem nao trong suot Th&i han bao hiem
theo nhw quy dinh tai Phan Ill cia Hep dong bao hiém nay.

Viéc phéat hién Tinh trang 6 nhiém xay ra khi Ngwi dwoc bao hiém chuyén trach bat dau nhan thirc
dwoc Tinh trang 6 nhiém nay.

(b) Khi dwoc yéu cau, Ngwei dwoc bao hiém phai thong béo Tinh trang 6 nhiém cho co quan chtre nang
lién quan va tuan tha theo Luat méi trweng hién hanh ké t» ngay phat hién ra Tinh trang 6 nhiém nay.

2. Cong ty bao hiém sé dai dién cho Ngwoi dwoc bao hiém bdi thwerng cac Tén that ma Ngwei dworc bao
hiém phai chiu trach nhiém phap ly thanh toan cho cac Khiéu nai vé Chi phi xtr Iy 6 nhiém phat sinh tir
Tinh trang 6 nhiém trén hoac dwoi Dia diém dwoc bao hiém xay ra tredc Ngay tiép tuc hiéu lwc bao
hiém vé&i diéu kién cac Khiéu nai dwoc thic hién 1an dau tién chdng lai Ngwéi dwec bao hiém va duoc
thdng bao bang van ban cho Cong ty bao hiém trong sudt Thoi han bao hiém, hodc trong sudt Thei han
thong bao mé réng néu dwoc ap dung.
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PHAM VI BAO HIEM B — CHI PHi XU LY O NHIEM TAI BIA BPIEM BAO HIEM BOI VO'Il TINH TRANG O NHIEM
MO

1. Congty bao hlem sé dai dién cho Nguwei dworc bao hiém boi thuo’ng cac Chi ph| xt ly 6 nhiém phat sinh
t Tinh trang 6 nhiém trén hodc dwéi Dia diém dwoc bao hiém bj 6 nhiém vao hodc sau Ngay tiép tuc
hiéu lwc bao hiém, trong trwong hop Tinh trang 6 nhiém dwoc Ngwoi dwoc bao hiém phat hién trong sudt
Théi han bao hiém, véi diéu kién:

(a) Viéc phat hién Tinh trang & nhiém no6i trén phai dwoc thong bao bang van ban cho Cong ty bao hiém
ngay sau khi Ngwei dwoc bao hiém phat hién bat ky s 6 nhiém nao trong sudt Th&i han bao hiém
theo nhw quy dinh tai Phan Ill cia Hop ddng bao hiém nay.

Viéc phat hién Tinh trang 6 nhiém xay ra khi Ngwei dwec bao hiém chuyén trach bét ddu nhan thirc duoc
Tinh trang 6 nhiém nay.

(b) Khi dwoc yéu cau, Ngwei dwore bao hiém phai thdng bao Tinh trang 6 nhiém cho co quan chrc nang
lién quan va tuan tha theo Luat moi trwong hién hanh ké tlr ngay phéat hién ra Tinh trang 6 nhiém nay.

2. Cong ty bao hiém sé dai dién cho Ngw&i dwece bao hiém boi thuong cac Tén that ma Ngwei dwoc bao
hiém phai chju trdch nhiém phap ly thanh toan cho cac Khieu nai vé Chi phi x|y 6 nhiém phat sinh ttr
Tinh trang 6 nhiém‘ trén hoac dwodi Dia diem dwec bao hiém xay ra vao hoac sau Ngay tiep tuc hiéu
lwe bao hiem vai dieu kién cac Khieéu nai dwoc thye hién lan dau tién chong lai Ngwei dweorc bao hiem va
dwoc thong bao bang van ban cho Cong ty bao hiém trong sudt Thoi han bao hieém, hodc trong sudt Thei
han thng bao mé réng néu dwoc ap dung.

PHAM VI BAO HIEM C — CAC KHIEU NAI CUA BEN THU BA BOI VO'I TON THUONG THAN THE VA THIET
HAI TAlI SAN TAI BIA BIEM BAO HIEM

Cong ty bao hiém sé dai dién cho Ngwei dwec bao hiém bbi thuong cho cac Tén that ma Ngu’o’l dwoc bao
hiém phai chiu trach nhiém phap ly thanh toan cho cac Khiéu nai dbi v&i Tén thwong than thé va Thiét hai tai
san phét sinh tir Tinh trang 6 nhiém trén hodc dwéi Dia diém dwoc bao hiém , trong trwéng hop nhivng Tén
thwong than thé va Thiét hai tai san do xay ra khi nguoi bj ton thuong hoac tai 'san bi thiét hai & tai Dia diém
dwoc bao hiém vaéi didu kién cac Khiéu nai dwoc thwe hién 1an dau tién chéng lai Ngwei dworc bao hiém va
duoc théng bao bang van ban cho Cong ty bdo hiém trong subt Thi han bdo hiém, hoac trong subt Th&i han
thong bao mé réng néu duwoc ap dung.

PHAM VI BAO HIEM D — CAC KHIEU NAI CUA BEN THU’ BA DOI VO'I CHI PHI XU’ LY O NHIEM NGOAI BIA
DPIEM BAO HIEM PHAT SINH TU TINH TRANG O NHIEM SAN CO

Nguoi bao hiém sé dai dién cho Ngwéi dwec bao hiém bbi thwong cac Tén that ma Nguwdi dwoc bao hiém
phai chiju trach nhiém phap ly thanh toan cho cac Khiéu nai vé Chi phixewly 6 nhiém phat sinh tir Tinh trang
6 nhiém bén ngoai Pia diém dwoc bao hiém xay ra trwéc Ngay t|ep tuc hiéu lwc bao hiém vai didu kién cac
Khiéu nai dwoc thuc hién Ian dAu tién chéng lai Ngwei dworc bao hiém va dwoc théng bao bang van ban cho
Cong ty bao hiém trong suét Thoi han bao hiém, hodc trong subt Thei han théng bao mé réng néu dwoc ap
dung.

PHAM VI BAO HIEM E - CAC KHIEU NAI CUA BEN THU’ BA BOI VO'I CHI PHI XU LY O NHIEM NGOAI BIA
DIEM BAO HIEM PHAT SINH TU TINH TRANG O NHIEM MOl

Cong ty bao hiém sé dai dién cho Ngwi dworc bao hiém bdi thwerng cac Tén that ma Ngwei dwoc bao hiém
phai chiu trach nhiém phép ly thanh toan cho cac Khiéu nai vé Chi phi xtr I)’/ 6 nhiém phat sinh t& Tinh trang
6 nhiém bén ngoai Dia diém dwoc bao hiém xay ra vao hoac sau Ngay tlep tuc hiéu lwc bao hiém véi diéu
kién cac Khiéu nai dwoc thyc hién Ian dAu tién chéng lai Ngwei dwoc bao hiém va dwoc thong bao bang van
ban cho Cong ty bdo hiém trong subt Th&i han bao hiém, hoac trong sudt Th&i han théng bdo mé réng néu
dwoc ap dung.
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PHAM VI BAO HIEM F — CAC KHIEU NAI CUA BEN THU BA POI VO'I TON THUONG THAN THE VA THIET
HAI TAl SAN NGOAI BIA BIEM BAO HIEM

Cong ty bao hiém sé dai dién cho Ngwoi dwec bao hiém bbi thwo’ng c&c Tén that ma Ngwo’l dwoc bao hiém
phai chiu trach nhiém phép ly thanh toan cho Khiéu nai ddi véi Tén thwong than thé va Thiét hai tai san phat
sinh tlr Tinh trang 6 nhiém bén ngoai Dia diém dwoc bao hiém véi diéu kién cac Khiéu nai dwoc thuwe hién
Ian dau tién chéng lai Ngwei dwec bao hiém va dwoc théng bao bang van ban cho Cong ty bao hiém trong
subt Thoi han bao hiém, hodc trong subt Thei han théng bdo mé réng néu duoc ap dung.

PHAM VI BAO HIEM G — CAC KHIEU NAI CUA BEN THU’ BA BOI VO'I TON THUONG THAN THE VA THIET
HAI TAl SAN HOAC CHI PHi XU LY O NHIEM TAI BIA PIEM KHONG THUQC SO HIrU CUA NGUO'I BPUQC
BAO HIEM

Cong ty bao hiém sé dai dién cho Nguwei dwec bao hiém boi thuwong cac Tén that ma Nguwdi dwec bao hiém
phai chiu trach nhiém phép ly thanh toan cho cac Khiéu nai déi véi Tén thwong than thé va Thiét hai tai san
cla cac bén khong phai la cha s& hivu, ngwm didu hanh, nha thau hodc nhan vién tai Dia diém thudc sé& hiu
cta ho, hodc cac Khiéu nai vé Chi phixw ly 6 nhiém phét sinh tir Tinh trang 6 nhiém trén hodc dwoi Dia
diém khong thudc s& hiru nay véi didu kién cac Khiéu nai nay dwoc thye hién Ian dau tién chéng lai Nguwei
dwoc bao hiém va duoc théng béao bang van ban cho Cong ty bao hiém trong suét Théi han bao hiém, hoac
trong suét Th&i han théng bdo mé réng néu dwoc ap dung.

PHAM VI BAO HIEM H — CAC KHIEU NAI CUA BEN THU’ BA BOI VO'I TON THUONG THAN THE VA THIET
HAI TAI SAN HOAC CHI PHI XU LY O NHIEM NGOAI BIA PIEM KHONG THUQC SO HI'U CUA NGUO!
PUQ'C BAO HIEM

Cong ty bdo hiém sé dai dién cho Ngwi dworc bao hiém boi thuo’ng cac Tén that ma Ngu’o’l dwoc bao hiém
phai chiu trach nhiém phap ly thanh toan cho cac Khiéu nai déi véi Tén thuwong than thé, Thiét hai tai san hoadc
Chi phi xtr ly 6 nhiém phét sinh t Tinh trang 6 nhiém bén ngoa| nhwng bat ngudn tir bia dlam khong thudc
s@ hiru cia Ngwei dwerc bao hiém voi dieu kién cac Khieu nai nay dwoc thye hién lan dau tién chong lai
Ngwéi dwoc bao hiém va dwoc thong bao bang van ban cho Cong ty bao hiém trong suét Thoi han bao hiém,
ho&c trong subt Th&i han théng bao mé réng néu dwoc ap dung.

PHAM VI BAO HIEM | — CAC TINH TRANG O NHIEM PHAT SINH TU HANG HOA VAN CHUYEN

Cong ty bdo hiém sé dai dién cho Ngwei dworc bao hiém bdi thwong cac Tén that ma Ngwei dworc bao hiém
phai chiu trach nhiém phap ly thanh toan cho cac Khiéu nai dbi véi Tén thuwong than thé, Thiét hai tai san hoac
Chi phi x Iy 6 nhiém phat sinh tir Tinh trang 6 nhiém gay ra b&i Hang hoa Van chuyén véi diéu kién cac
Khieu nai nay dwgc thyc hién Ian dau tién chong lai Ngw&i dworc bao hiem va dugc thdng bao béng van ban
cho Céng ty béo hiém trong subt Thoi han bao hiém, hodc trong sudt Th&i han théng bao mé réng néu duoc
&p dung. Pham vi bdo hiém nay sé khong dwoc ap dung dé& minh chirng cho trach nhiém tai chinh cta bét c
Ngwoi dwoc bao hiém nao dwdi bat ky diéu luat nao cda quan, hay dia phuong.

PHAM VI BAO HIEM J — BAO HIEM GIAN DOAN KINH DOANH — TON THAT THY'C TE HOAC TON THAT
GIA TRI THUE MUON (CHi AP DUNG KHI PA THAM GIA BAO HIEM TAI PHAM VI BAO HIEM A, PHAM VI
BAO HIEM B HOAC CA HAI PHAM VI BAO HIEM NAY)

Cong ty bao hiém sé bdi thwdng cho Ngwol dwoc bao hiém céac Ton théat thuc té hodc cac Tén that gia tri
thué mwén, va Chi phi tang thém nham glam thiéu Tén that thywc té hodc Tén that Gia tri thué mwén ngoai
trir cac khoan duwoc trd theo pham vi bao hiém nay, phat sinh tlr Viéc Gian doan kinh doanh gay ra tryc tiép
b&i Tinh trang 6 nhiém trén hodc dwéi Dia diém dwoc bao hiém. Trong trwdng hop Viéc Gian doan kinh
doanh bj gay ra b&i Tinh trang 6 nhiém nay hoac bat ky nguyén nhan nao khac, Cong ty béo hiém chi boi
thwong cho phan Tén that thwc té ho&c phan T5n that gia tri thué mwon, va cac Chi phi tang thém do Viéc
Gian doan kinh doanh gay ra tryc tiép va duy nhat b&i Tinh trang 6 nhiem nay.

1. Nhirng Tinh trang 6 nhiém nay phai:
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() (i) xay ra trwdc Ngay tiép tuc hiéu lwe bao hiém voi diéu kién Ngwei dworc bao hiém dinh danh da tham
gia bao hiém tai Pham vi bdo hiém A cta Hop déng bao hiém nay, ho&c

(i) xay ra vao hodc sau Ngay tiép tuc hiéu lwc bao hiém, v&i diéu kién Ngwei dwere bao hiém dinh
danh da tham gia bao hiém tai Pham vi bdo hiém B ctia Hop déng bao hiém nay; va

(b) dwoc phat hién lan dau tién boi Ngwei dwec bao hiém trong suét Thoi han bao hiém. Viéc phat hién Tinh
trang 6 nhiém xay ra khi mét Ngwei dworc bao hiém chuyén trach bat dau nhan thirc dwge Tinh trang 6
nhiém.

2. Viéc Gian doan kinh doanh phai dwoc thong bao cho Cong ty bdo hiém khéng mudn hon ba muoi (30)
ngay ké tir khi viéc gian doan dé xay ra. Nguoi dugc bao hiém, ngay khi thyc thi dwoc, phai tiép tuc hoat
dong kinh doanh binh thwdng va giam thiéu cac Chi phi tang thém.

3. Béo céo/Bang cham cong dinh kém va 1a mét bd phan khong thé tach roi cia Hop déng bao hiém nay sé
dwgc st dung dé xac dinh Tén that thwc té hoac Ton théat gia tri thué muwon. Trong trvong hop Ngwoi
dworc bao hiém c6 thé gidam thiéu Tén that thwc t&, Tén that gia tri thué mwédn, hodc Chi phi ting thém
do Viéc Gian doan kinh doanh bang:

(a) viéc tiép tuc hoat ddng toan dién ho&c mét phan; hoac
(b) viéc tan dung cac tai san khéac tai Dia diém dwoc bao hiém, hoac tai bat ky noi nao khac,

thi cac khoan giam d6 sé dwoc dwa vao dé tinh todn Tén thét thuwc t&, Tén thét gia tri thué mwén, hodc Chi
phi gia tang thém.

2. CHI PHI PHAP LY VA CHI PHi BIEN HO

Co6ng ty bao hiém cé quyén va nghia vu bién hd cho bat ky Khiéu nai nao thuéc Pham vi bdo hiém tir A dén |
ctia Hop dong bao hiém nay voi diéu kién Ngwoi dwoc bao hiém dinh danh dwoc bao hiém theo Pham vi
bao hiém nay. Nghia vu ctia Cong ty bao hiém trong viéc bién hd hoac duy tri bién hd cho cac Khiéu nai nay
va thanh toan cac Tén that sé cham dit khi dat dén gidi han trach nhiém twong trng, dwoc quy dinh tai Phan
V. CAC GIOI HAN TRACH NHIEM BAO HIEM; MUYC MIEN THUONG. Chi phi bién ho dwoc tinh bao gém
trong gia tri Tén that va dwoc tinh giam trir vao gidi han trdch nhiém twong ng dwgc 4p dung theo quy dinh
tai Phan V va bao gdm trong M&c mi&n thwéorng ctia Pham vi bao hiém duoc ap dung, quy dinh tai Muc 3 cta
Gidy xac nhan bao hiém.

Céng ty bao hiém sé thong béo cac khoan dé xuat bdi thwerng cho Ngudi dugc bao hlem va trong truo’ng hop
Ngwei dwoc bao hiém khong dong y v&i dé xuét bdi thwong cla Cong ty bao hiém nam trong gidi han trach
nhiém cta Horp déng bao hiém nay cho du d& xuét da dwoc bén Khiéu nai dqng ¥, thi trach nhiém bién hé cla
Co6ng ty bdo hiém sé& chAm dut theo va sau d6 Ngwei dwoc bao hiém c6 quyén dam phan hodc bién ho Khieu
nai d6 mot cach doc 1ap véi Cong ty bao hiém va trach nhiém cta Coéng ty bao hiém sé khong vuot qua so tien
bdi thuwérng da dwoc théng nhat va ddng y clia cac bén trir di Mirc mién thworng hoac béat ky khoan chénh léch
murc mién thuwéng nao chua duoc giai quyét.

3. LUAT SUDOC LAP

Trong trwéng hop luat phap yéu cdu Ngwei dworc bao hiém lwa chon luat sw riéng dé bién ho cho minh bang
chi phi ctia Céng ty bao hiém thi cac chi phi thué luat sw hodc tat ca cac chi phi phap ly khac ma Cong ty bao
hiém chiu trach nhiém thanh toan cho luét sw d6 sé dwoc gidi han dwa trén mdrc phi ma Cong ty bao hiém phai
thanh toan thyc té theo tap quan kinh doanh théng thwong khi bién hé cho cac Khiéu nai twong tw trong céng
ddng noi Khiéu nai d6 phat sinh va dwoc bién ho.

Ngoai ra, Cong ty bao hiém dwoc quyén yéu cau luat sw dé ddm bao trinh d¢ tdi thiéu nhat dinh va ndng luc bao
gom kinh nghiém trong viéc bién hd cho nhixng Khiéu nai two’ng tw va phai tham gia bao hiém trach nhiém nghe
nghiép luat sw. Déi v&i cac luat sw nay, Ngwei dworc bao hiém théa thuan rang luat sw phai kip thoi cung cap

Trang 4/17



Pia chi tru s& chinh:

Fubon Insu rance Tang 15, toa nha REE Tower

5 L2 . i S8 9 dworng Poan Vian Bo, quén 4, TP. HCM
Bao Hiem Phi Nhan Tho Tel: +84-28 3943 5678

Fax: +84-28 39435363

thong tin lién quan dén Khiéu nai khi dwgc Cong ty bao hiém yéu cau. Nguoi dwoc bao hiém, véi sy dong ¥
bang van ban, c6 thé tlr bd hoan toan quyén chon lwa luat sw doc lap ctia minh vao bat ky lic nao.

Il. CAC DBIEM LOAI TRU

1. CAC PIEM LOAI TRU CHUNG - AP DUNG CHO MQI PHAM VI BAO HIEM

Hop déng bao hiém nay khong béi thuong cho Chi phi xi Iy 6 nhiém, Khiéu nai, Tén thét, Tén thét
thwe t&, Chi phi tdng thém, hodc Tén that gia tri thué mwon:

A.

TIEN PHAT PHAM TOI, TIEN PHAT CANH CAO VA TIEN PHAT THEO PHAN QUYET CUA TOA
AN:

Gay ra bdi tién phat pham t6i, tién phat canh c&o hodc tién phat theo phan quyét cia toa an.

TRACH NHIEM THEO HQ'P DONG:

Phat sinh tlr trach nhiém cla nhirng nguwdi khac dwoc Ngwei dworc bao hiém thira nhan theo bat ky hop

déng hoac théa thuan nao, trev khi trach nhiém ctia Ngwéi dwerc bao hiém van phat sinh du khong
c6 hop ddng hay thda thuan d6 hodc hop ddng hay théa thuan dé la mét Hop dong bao hiém.

VAN CHUYEN:

Phat sinh t» Tinh trang 6 nhiém gay ra trong qua trinh bao dwdng, str dung, van hanh, xép hodc
d& hang cho bat ky chuyén Van chuyén nao bén ngoai Dia diem dwoc bao hiém nay, ngoai trir
trwdng hop ap dung Pham vi bdo hiém |I.

CO TINH KHONG TUAN THU:

Phat sinh tlr Tinh trang & nhiém gay ra b&i hodc dwoc quy cho 1a do Ngwoi dwoc bao hiém
chuyén trach c¢é tinh, ac y, hodc chi tam khoéng tuan tha cac dao luat, quy dinh, séc lénh, tha tuc
hanh chinh, théng béo vi pham, thuw théng bao, yéu cau cua Ianh dao, hodc chi thi ctia bat ky co
quan chinh pha nao.

CHI PHi NOI BO:

Déi v&i cac chi phi ma Ngwei dwec bao hiém phai ganh chiu cho viéc cung rng hang héa, dich
vu cta nhan vién hoac ngudi lam thué nhéan lwong, hodc cong ty me, cong ty thanh vién hoéc chi
nhanh ctia Nguoi dwoc bao hiém, ngoa| trir trong trwcmg hop khéan cip ho&c quy dinh cta Luéat
méi trwong yéu cau phai c6 bién phap x&r ngay khi xay ra Tinh trang 0 nhiém, ho&c trir khi chi phi
dé da dwoc sy dong y trwdc bang van ban tir phia Cong ty bao hiém.

NGU Ol BUQC BAO HIEM CHONG LAI NGUOI PUQ'C BAO HIEM:

Khi b4t ky Ngwei dworc bao hiém nao chéng lai mét ca nhan hodc mét té chirc nao khac ciing
duwgc xem nhu Ngwéi dwoc bao hiém theo Hop dong bao hiém nay Loai trir nay khong dwoc
ap dung cho céac Khiéu nai xuét phat tr bén th(r ba hodc Khiéu nai phat sinh tlr viéc bdi thwdng
ctua mét Ngweoi dwoe bao hiém dinh danh cho mét Ngwei dwoc bao hiém dinh danh khac theo
mot Hop déng bao hiém nao dé.

CHAT AMIANG VA CHi:

Chi ap dung cho Pham vi bdo hiém A, B, C, D, E, G, H va J phat sinh tir chat amiang hoéc cac vat
liéu c6 chira chat amiang hoac son chira chi dwgc lap dat vao hoac phét vao trong, bén trén hoac
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dwa vao st dung & bét ky toa nha hoac cAu trac xay dung nao khac. Loai trlr nay khong ap dung
cho Chi phi xt ly 6 nhiém dé phuc hdi gt va mach nwéc ngam.

TRACH NHIEM CUA NGU'O'I CHU LAO PONG:

Phat sinh tir Tén thwong than thé déi voi mot Ngwei dwoc bao hiém hodc cong ty me, cong ty
thanh vién hoac chi nhanh cta Ngwéi dwoc bao hiém xay ra trong qua trinh 1am viéc. Loai trir nay
dwgc ap dung cho du Ngw&i dwere bao hieém hién la chi lao dong hodc trong vai tro nao khac hoac
c6 nghta vu chia sé thiét hai v&i hodc boi hoan lai cho bén thir ba — nguwoi c6 trach nhiém béi thwdng
thiét hai do tén thwong nay.

SV KIEN PA BIET TRUOC/KHONG KHAI BAO:

Phat sinh tlr Tinh trang 0 nhiém da c6 trwdc Ngay bat dau hiéu lwe cia Hop ddng bdo hiém, va
NQU’GI dworc bao hiém chuyén trach da nhan thirc dwoc tinh trang nhung khong khai bao trong
Glgy yéu cau bao hlem hodc trong b4t ky Hop déng bao hiém nao trwéc day néu Hop déng bao
hiem nay la hgp dong tai tuc.

BON CHU'A NGAM PU'Q'C XAC BINH:

Phat sinh ti Tinh trang 6 nhiém gay ra bai Bon chira ngdm ma Ngwoi dwec bao hiém chuyén
trach da biet ke tr Ngay bé’t dau hiéu IL_rc’va nam trong Dia diém dwoc bao hiém trir khi Bén
chra ngam do dwoc bao hiém trong Stra do6i bo sung.

THAY DOI QUAN TRONG KHI VAN HANH:

Phat sinh tlr sw thay déi khi van hanh tai Dia diém dwoc bao hiém trong suét Th&i han bao hiém
lam tang dang ké rdi ro dwoc bao hiém theo Hop déng bao hiém nay. Bé xac dinh xem liéu sw
thay ddi khi van hanh d6 cé lam gia tang dang ké rdi ro dwoc bao hiém hay khang, bat ky sw thay
ddi nao khi van hanh dan den viéc x& Iy 6 nhiém nhidu hon so véi tiéu chuan xor Iy dang ap dung
tai Dia diém dwoc bao hiém ké tir Ngay bat dau hiéu lwc sé dwoc xem nhw cac thay déi quan
trong.

VAN BE VE VI KHUAN
Phat sinh tlr ho&c nghi ngd do Vi khuan gay ra.
. KHUNG BO

Phét sinh truc tlep hoac gian tlep to hau qua cua hodac lién quan dén hanh déng Khang b, bao gom
nhwng khong gidi han, déi véi cac Tén that cung lic hodc theo sau hanh dong Khang bé doé gay
ra b&i hda hoan, cwdp hoac trom.

CHIEN TRANH

Phat sinh tryc tiép hoac gian tiép ti hau qua cta hoac lién quan dén chién tranh, cho du c6 tuyén
chién hoac khong, hoadc bat ky hanh dong gay chién nao. Chién tranh bao gém noi chién, kh&inghia,
hanh déng thu dich, dan bién, ndi loan cda cac bé phai, quan ddi chiém quyén, phién loan, hodc
kh&i nghta.

PHAM VI PHAP LY

Cong ty bao hiém khong c6 trach nhiém béi thwdng cho trach nhiém thudc bat ky phan bao hiém
hay d|eu khoan mé rong nao clia Hop déng bao hiém nay trong treong hop xay ra béat ky Khiéu
nai v& Tén that nao hoac khi Ngwei dworc bao hiém hay bat ky nguwdi thu hwéng nao khac theo
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Hop ddng bao hiém nay 1a mét cong dan hoéc dac phai vién cua chinh phL’J hay qudc gia ma luat
phap va’hoac quy dinh kiém soat chinh sach cla Hop dong bao hiém nay va/hodc Cong ty bao
h|em cong ty bao hiém me hoéc co quan kiém soat téi cao cua cong ty bao hiém &p dung lénh
cam van hoéc hinh thirc trivng phat kinh té khac nham ngan cém Cong ty bao hiém cung cép dich
vu bdo hiém, giao dich thwong mai ho&c cung cap quyéen lgi kinh té cho Ngwei dwoc bao hiém
hoac b4t ky nguoi thu hwdng nao khac theo Hop dong bao hiém nay Cac bén hiéu va dong y.
rang Nguwoi thy  hwong sé khong dwoc nhan bét ky quyen lgi hodc cac khoan bbi thudng nao néu
ho bi nghiém c&m theo quy dinh va/hoac luat phap kiém soat cta Ho’p dong bao hiém nay
va/hodc Cong ty bao hiém, cdng ty bao hiém me hodc co quan kiém soat téi cao ciia Cong ty béo

hiém.
2. PIEM LOAI TRU CUA PHAM VI BAO HIEM |
Cac diém loai trir dwéi day ap dung cho Pham vi bao hiém 1.
Hop déng bao hiém nay khéng ap dung cho cac Tén that:
A. THIET HAI TAI SAN BOI VOl PHUONG TIEN VAN CHUYEN HANG HOA:
Danh cho cac Thiét hai tai san doi véi bat ky phwong tién Van chuyén nao dwoc st dung trong
subt qua trinh Van chuyén cta Hang héa van chuyén. Loai trie nay khdng ap dung cho cac Khiéu
nai cua bén chuyén cho thr ba cia Ngwéi dwere bao hiém doi voi Thiét hai tai san phat sinh nay
tr so’ suat ciia Nguoi duwoc bao hiém.
B. TINH TRANG O NHIEM XAY RA TRUO'C HOAC SAU KHI VAN CHUYEN HANG HOA:
Phat sinh tir Tinh trang 6 nhiém xay ra:
1. trwéc qua trinh Van chuyén ctia Hang héa van chuyén; hodc
2. sau khi Hang hoa Vvan chuyén dwoc dwa dén dia diém giao hang cudi cung, hoac trong khi
Hang hoéa Van chuyen dang dwoc lwu kho sau khi dwoc bbc d& tlr phwong tién Van chuyén
hang héa do.
C. KHIEU NAI CUA BEN CHUYEN CHO THU BA:

Khiéu nai phét sinh tlr bén chuy&n ché thr ba, dai ly hay nhan vién cta bén chuyén ché doé, dbi
v&i Tén thwong than thé, Thiét hai tai sdn hay Chi phi xt ly & nhiém, cho du Bén chuyén ché thi
ba d6 c6 trye tiép ganh chiu cac Tdn thwong than thé, Thiét hai tai san hay Chi phi xte ly 6 nhiém
nay hay khong. Loai trir nay khong ap dung cho céc Khiéu nai phat sinh tir so suat Nguoi duoc
bao hiém.

. YEU CAU THONG BAO VA BIEU KHOAN KHIEU NAI

Ngwei dwoc bao hiém sé thong bao cho Cong ty bdo hiém vé Tinh trang 6 nhiém, cac Khiéu nai hay
Gian doan kinh doanh nhw sau:

A. THONG BAO VE TINH TRANG O NHIEM, KHIEU NAI VA GIAN BDOAN KINH DOANH

1. Trong trwdng hop xay ra Tinh trang & nhiém hodc Khiéu nai thuéc Pham vi bao hiém tr A dén |,
hoéc Gian doan kinh doanh thudc Pham vi bao hiém J, Ngweoi dwoc bao hiém c6 trach nhiém
thdng bao bang van ban dén:
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2. Nguwdi dwec bao hiém sé thong bao bang van ban vé Tinh trang 6 nhiém ngay khi c6 thé. Thong
bao theo tat ca cac pham vi bao hiém téi thleu phai bao gom day da thong tin vé tén Ngwéi dwoc
bao hiém dinh danh, Dia diém dwoc bao hlem tén ngwoi nhan biét vé Tinh trang 0 nhiém va tat
ca cac théng tin dwoc biét hién c6 hop ly vé thoi gian, vi tri, nguyén nhan, ban chat va hoan canh
xay ra Tinh trang 6 nhiém.

3. Ngwe&i dwgrc bao hiém sé& g&i thong bao Khiéu nai ngay khi c6 thé nhung trong bat ky trvong hop
nao ciing phai nam trong Th&i han bao hiém hod&c trong Thoi gian thong bao mé& réng néu duoc
ap dung. Ngwoi dwoc bao hiém sé phai cung cép thong tin theo yeu cau clta Cong ty bao hiém.
Khi thwc hién Khiéu nai, Ngwei dworc bao hiém c6 trach nhiém chuyén ngay dén cho Cong ty bao
hiém céc thong tin nhu sau:

(a) T4t ca thdng tin hop ly hién co lién quan dén thoi gian, vi tri, hoan canh xay ra, tén va dia chi
cta (nhirng) nguoi Khiéu nai va cac nhan ching san co.

(b) Tat ca gidy yéu cau, gidy triéu tap, gidy thong bao hay cac gidy triéu tap clia tda an va cac giay
t& lién quan dén phién toa, co quan hanh chinh hay co quan dieu tra.

(c) Cac théng tin khac thuéc s& hiru cla Ngu’ovl dworc bao hiém hay cta chuyén gia dwoc Nguwoi
dwoc bao hiém thué ma Céng ty bao hiém thay can thiét.

B. THONG BAO VE KHIEU NAI CO THE PHAT SINH

1. Trong sudt Thoi han bdo hiém, néu Ngwei dwec bao hiém Ian dau tién nhan thirc vé mét Khiéu
nai c6 thé phat sinh, Ngwei dwec bao hiém co thé thdng bao bang van ban cho Cong ty bao hiém
trong subt Th&i han bao hiém véi cac théng tin ,du’o’c yéu cau & Poan 2 duwéi day. Bat ky Khieu
nai c6 thé phat sinh nao sau nay tré thanh Khiéu nai thuc sy chéng lai Nguwéi dwoc bao hiém
va dwoc théng bao dén Cong ty bao hiém trong vong nam (5) nam sau ngay két thic cha Th&i han
bao hiém ho&c bat ky thoi han téi tuc lién tuc nao cla Hop dong bao hiém nay sé xem nhw dwoc
thwe hién 1an dau tién va dwoc thong béo trong Théi han bao hiém cia Hep déng bao hiém nay.
Khiéu nai nay sé& tuan theo cac diéu kién, diéu khoan va gi&i han trach nhiém bao hiém cta Hop
dong bao hiém ma Ngwei dworc bao hiém da tirng théng bao vé Khiéu nai c6 thé phéat sinh nay.

2. Diéu kién quyét dinh pham vi béo hiém trong Phan lIl. Biém B quy dinh rang Viéc thong bao bang
vén ban & Doan 1 néu trén phai chivra day du cac thong tin sau: (a) nguyén nhan cua Tinh trang 0
nhiém; (b) Dia diém dwoc bao hiém hay cac cac dia diém khac noi dién ra Tinh trang 6 nhiém:;
(c) '[6n thwong than thé, Thiét hai tai san hodc cac Chi phi xir ly 6 nhiém gay ra béi Tinh trang 6
nhiém; (d) (Nht"fng) Ngwe&i dworc bao hiém theo Khiéu nai va bat ky ngudi Khiéu nai tiém ndng
nao; (e) tt ca cac thong tin ky thuat san c6 vé Tinh trang 6 nhiém dé va bt ky théng tin nao khéac
ma Cong ty bao hiém cho rang can thiét; va (f) hoan cénh phat sinh va thi gian Ngwei dwoc bao
hiém 1an d4u tién nhan thirc vé Khiéu nai c6 thé phat sinh nay.

IV. QUYEN HAN CUA CONG TY BAO HIEM VA NGHIA VU CUA NGUOI PUQC BAO HIEM TRONG
TRUONG HOP XAY RA TINH TRANG O NHIEM

A. Quyén han cta Cong ty bao hiém

Cong ty bdo hiém c6 quyén, nhwng khéng cé ngh|a vy x& Iy ho&c lam giam nhe Tinh trang 6 nhiém
ngay khi nhan dwoc théng bao nhw dwoc md ta & Phan Il ctia Hop dong bao hiém nay. TAt ca cac
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chi phi ma Céng ty bao hiém da chi trd dé thyc hién cac bién phap trén sé dwoc xem nhw chi phi ma
NQU’GI dwoc bao hiém phai ganh chiu hogc chi tra va sé dwgrc tinh vao gi¢i han trach nhiém bao hiém
va mirc mién thwdng ctia Hop ddng bao hiém nay.

B. Nghia vu cia Ngwei dwoc bao hiém

Ngwoi dwoc bao hiém dinh danh cé nghfa vy xt ly Tinh trang 0 nhiém néu trén dén murc trach nhiém
dwoc quy dinh tai Luat moi trwong bang céach thué (cac) chuyén gia hay nha thau cé nang lwe voi sy
ddng y ctiia Céng ty bao hiém va Ngwéi dwere bao hiem dinh danh. Cong ty bao hiém c6 quyén, nhung
khdng c¢6 nghia vy, xem xét va chép thuan tat ca cac phwong dién cta bién phap x& ly d6. Ngwei dworc
bao hiém dinh danh sé théng bao cho Cong ty bdo hiém vé cac bién phap x& ly theo quy dinh tai doan
nay.

V. CAC GIOI HAN TRACH NHIEM BAO HIEM; MU’C MIEN THUONG

Khong xét dén sb lwong vu Khiéu nai, ngudi khiéu nai, Tinh trang 6 nhiém hay Ngwéi dwerc bao hiém
theo Hop dong bao hiém nay, gi&i han trach nhiém dwoc ap dung nhuv sau:

A. Téng gi®i han trach nhiém cua Hop déng bao hiém

Tdng gidi han trach nhiém ctia Cong ty bdo hiém ddi véi tt ca cac Tén thét, theo Pham vi bao hiém tiy
A dén |, va tht ca cac Tén that thuc té, Tén that Gia trj thué mwén va Chi phi tang thém theo Pham
vi bdo hiém J, sé khong vuot qua “Téng sb tién bao hiém” dwoc quy dinh tai Muc 4 cda Gidy xac nhan
bao hiém. Chi phi ndi bd ctia Cong ty bao hiém khodng lam gidm giéi han trach nhiém déi véi moi vu Tén
that

B. Gi&i han trach nhiém déi véi méi sw cd — Pham vi bao hiém tir A dén |

1. Can cl vao Doan A — Phan V néu trén, sb tién t6i da ma Cong ty bao hiém sé bdi thuong cho moi
vu Tén thét theo twng Pham vi bdo hiém ttr A dén |, gay ra b&i Tinh trang 6 nhiem twong tw, cing

nguy&n nhan hodc xay ra lién tiép, sé la gi¢i han trach nhiém bao hiém cho “Mbi sw cd” thudc tirng
pham vi bao hiém duwoc quy dinh tai Muc 3 trong Giay xac nhan bao hiém.

2. Trong trwdong hop Ngu’o’l dworc bao hiém lan dau tién phat hién ra Tinh trang 6 nhiém trong subt
Thi han bao hiém va théng bao cho Cong ty bao h|em nhw quy dinh tai Phan Il thi tat c& Tinh
trang 6 nhiém cung nguyén nhan hoac xay ra lién tiép dwoc théng bao cho Cong ty bao hiém theo
moét Hop déng bao hiém trach nhiém phap ly vé 6 nhiém sau nay ciing do Céng ty bao hiém hay
chi nhanh ctia Cong ty bao hiém phat hanh voi ciing pham vi bao hiém vé co ban nhw Hop dong
bao hiém nay sé duwoc xem nhw dwoc phat hién va thong bao lan dau tién cho Cong ty bao hiém
trong Thoi han bao hiém.

3. Néu mét Khiéu nai dbi véi Tdn thuwong than thé, Thiét hai tai san hay Chi phi xt ly 6 nhiém duoc
lap 1an d4u tién chong lai Ngwou dworc bao hiém va duoc théng b&o cho Céng ty bao hiém trong
Thei han bao hiém thi tat ca cac Khiéu nai ddi véi Tén thwong than thé, Thiét hai tai san hay Chi
phi xt ly 6 nhiém gay ra b&i Tinh trang 6 nhiém twong tw, cing nguyén nhan hodc xay ra lién
tiép dwoc lap 1an dau tién chdng lai Ngwoi dwoc bao hiém va duwoc théng bao dén Cong ty bao
hiém theo mét Hop dong bao hiém trach nhiém phap ly vé 6 nhiém sau nay cung do Cong ty bao
hiém hay chi nhanh cta Cong ty bao hiém phat hanh véi cung pham vi bao hiém vé co ban nhw
Hop dong bao hiém nay sé dwoc xem nhu dwoc lap va thong b&o 1an dau tién cho Cong ty bao
hiém trong sudt Th&i han bao hiém. Tuy nhién, Pham vi bao hiém theo Hop dong bao hiém nay
cho nhirng Khiéu nai nay sé& khéng duoc ap dung trt khi tai thoi diém Khiéu nai nay lan dau tién
dwoc lap va duwoc thong bao cho Céng ty bdo hiém, Ngwei dwoc bao hiém dang tham gia bao
hiém vé&i Cong ty bao hiém hay chi nhanh cta Cong ty bao hiém theo Hop déng bao hiém trach
nhiém phap ly vé 0 nhiém c6 cing pham vi bdo hiém vé& co ban véi pham vi bdo hiém nay trén
nguyén téc lién tuc, khong gian doan ti thdi diém Khiéu nai lan dau tién dwoc 1ap chdng lai Ngwei
dwoc bao hiém va dwoc théng bao cho Céng ty bao hiém.
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Téng gi®i han trach nhiém cho tirng pham vi bao hiém

Can ctr vao Boan A — Phan V néu trén, trach nhiém boi thuong téi da ctia Cong ty bao hiém ddi voi tat
cd cac vy Tén that theo trng Pham vi bao hiém tiv A dén |, sé khong vuwot qua “Tong gidi han trach
nhiém cho tirng phan bao hiém cu thé” dwoc quy dinh tai Muc 3 clia Giay xac nhan bao hiém nay.

Gi&i han trach nhiém t6i da déi v&i Gian doan kinh doanh

Can ctr vao Doan A — Phan V néu trén, sé tién t6i da ma Cong ty bao hiém co trach nhiém bbi thuong
cho tt ca cac vu Tén that thuc té hodc Tén that gia tri thué mudn, va Chi phi tang thém theo Pham
vi bdo hiém J la 80% cla s6 tién thap hon cua:

1. Tén that thwc té va Chi phi tdng thém, hodc Tén that Gia tri thué mwén va Chi phi tang thém, tiy
theo trwong hop nao dwoc ap dung ma Ngwéi dwoc bao hiém phai ganh chiu trong nhirng ngay
Gian doan kinh doanh dwogc quy dinh tai Muc 3 ctda Giay xac nhan bao hiém; va

2. Sbtién dwoc quy dinh tai Muc 3 ca Gidy xac nhan bao hiém.

Theo Pham vi b&o hiém J, 20% con lai cda sb tién trén phai dugc xem nhw khong dwoc bao hiém va
Ngwe&i dwoc bao hiém phai ty ganh chiu.

Pham vi bao hiém hén hop

Can c» vao Doan A — Phan V néu trén, trong trwdng hop xay ra Tinh trang 0 nhiém twong tw, cling
nguyén nhan hoac dién ra lién tiep dan dén pham vi bdo hiém thudc nhieu hon moét Pham vi bao hiém
trong Pham vi bao hieém tr A den J thi “Gigi han pham vi bao hiém cho M6i’su} c0” ap dung, “TOng gidi
han trach nhiém cho trng phan bao hiém” va “Gidi han trach nhiém bao hiém t6i da doi voi Gian doan
kinh doanh” trong sO cac phan dwoc bao hiém do sé dugc ap dung cho Chi phi xt Iy 6 nhiém, Tén that,
Ton that thwe té va Chi phi tang thém, hoac Ton that Gia tri thué mwén va Chi phi tang thém, tay
theo trvdng hop nao dwgc ap dung, phat sinh tir Tinh trang 6 nhiém nay.

Mdrc mién thwéng
1. Ap dung cho pham vi bao hiém tir A dén |

Can clr vao cac Doan tlr V.A dén V.E néu trén, Hop déng bao hiém nay chi thanh toan cho Tén
that vwot qua Mirc mién thudng duoc quy dinh tai Muc 3 ctia Gidy xac nhan bao hiém cho pham vi
bao hiém twong (ng, t6i da va khong vwot qué gi¢i han tradch nhiém bao hiém dwoc 4p dung cho
mdi sw cd do.

Trong trwdng hop xay ra Tinh trang 0 nhiém twong tw, cling nguyén nhan ho&c dién ra lién tiép
d&n dén pham vi bao hiém thuéc nhiéu hon mét pham vi bao hiém trong Pham vi bdo hiém twr A
dén I, thi chi 4p dung M(rc mién thwong cao nhat dwoc néu & Muc 3 clia Giay xac nhan bao hiém.

Nguwoi dwoc bao hiém sé hoan tra ngay lap tirc cho Cong ty bao hiém sé tién ma Cong ty bao
hiém da tam ng trwéc dé x& ly Tén that thudc Mirc mién thwong.

2. Ap dung cho pham vi b&o hiém J

Can clr vao cac Poan tir V.A dén V.E néu trén, Hop déng bao hiém nay bdi thwéng cho Tén théat
thwe té hay Tén that gia tri thué mwén, va Chi phi ting thém theo Pham vi bdo hiém J ma vuot
qué Tén that thwe té hay Tén that gia tri thué mwan, va Chi phi tang thém phét sinh trong subt
bay (7) ngay dau clia qua trinh Gian doan kinh doanh trong khoang Th&i gian phuc héi san xuét.
Khoang thei gian bay (7) ngay nay dwoc &p dung cho moi vu Tén that thwc té hodc Tén that gia
tri thué mwaén, va Chi phi tang thém phat sinh tir Tinh trang 6 nhiém twong tw, ciing nguyén nhan
ho&c dién ra lién tiép.
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CAC PIEU KIEN BAO HIEM

A.

Chuyén nhugng — Hop déng bao hiém co thé duoc chuyén nhuong voi sy dong y trudc bang van
ban cla Cong ty bdo hiém ma Céng ty bao hiém sé& khéng dwoc phép tir chdi hay tri hodn viéc chuyen
nhwong nay mot cach vo ly. Cac quyen lgi chuyén nhuong theo Hep ddng bao hiém nay chi cé hiéu
lwe khi dwoc sy ddng y béng van ban cia Céng ty bao hiém.

Thé quyén - Trong truong hop boi thuong theo Hop déng bao hiém nay, Cong ty bao hlém sé dwoc
NQU’GI dwoc bao hiém thé quyén thyc hién truy doi boi thuong t bat ky ca nhan hoac td chire nao;
va Ngwoi dworc bao hiém co6 nghia vu tuan thd va cung cap moi tai liéu va g|ay to dong thdi bao gdm
nhung khong gioi han viéc thye hién b4t ky didu gi can thiét nham bao vé quyén nay; sé duoc Nguwoi
dwoc bao hiém chuyén quyén chéng lai bat ky to chirc hodc ca nhan nao gay ra Tinh trang 6 nhiém
trén ma do dé Cong ty bao hiém c6 thé doi boi thwdng theo Herp dong bao hi‘ém nay. Ngwoi dwoc
bao hiém khéng dwoc phép thyc hién bat ckr dieu gi lam phwong hai den quyen lgi cta Cong ty bao
hiém theo doan nay sau Tén that. Bat ky khoan boi hoan nao thu dwoc ttr qua trinh truy doi boi thuwong
phat sinh tr cac thanh toan Tén that thudc Hop déng bao hiém nay sé dwoc chuyén tra cho Nguwi
dwoc bao hiém trwdce tién sb tién vu’o’t qua gidi han trach nniém. Sa,u do Cong ty bao hiém gil lai phan
da thanh toan theo pham vi bao hlem cla Hop dong bao hiém va tiép tuc chuyen tra cho Ngwei dworc
bao hiém sbé tién thuéc murc mién thwong. Chi ph| cho qua trinh truy doi boi thwong sé dwoc chia sé
gitra cac bén c6 quyén loi theo ty I& phan tram cutia khoan bdi hoan nay ma méi bén cé quyén loi da
chia sé ganh chiju cho toan bé khoan bdi hoan nay.

Hop tac - Ngwei dwec bao hiém cé nghia vu hop tac va hé tro can thiét cho Cong ty bao hiém trong
viéc dieu tra va bién ho cac Khiéu‘nai chong lai Ngwéi dworc bao hiém theo Hop dong bao hiém nay.
Cong ty bao hiém c6 quyén yéu cau Ngu’ovl dworc bao hiém thyc hién kiém tra tinh trung thuc va tham
dw cac ph|en toa dy thinh, thdm van va xét x. Trong qua trinh diéu tra hay bién hd, Coéng ty bao hiém
co quyen yéu cau Ngwei dwoc bao hiém cung cap céc tai liéu hodc tham dw cac cudc hop véi Cong
ty bao h|em Ngweoi dwoe bao hiém c6 trach nhiém hd tro Cong ty bdo hiém thwe hién hoa giai, bao
vé quyén lgi déng thoi cung cap cac bang chirng va nhan chirng.

Thay déi - Viéc thong béao cho bat ky dai Iy nao hoadc thong tin dwoc ndm bat béi bat ky dai ly hodc
nguoi nao khac cling khong tac dong dén viéc tir bd hodc thay dbi bat ctr diéu khoan nao cta Hop
dong bao hiém nay hoac ngan can Cong ty bdo hiém xac nhan quyen theo céac diéu khoan cta Hop

dong bao hiém nay, hodc cac diéu khoan gh| trong Ho'p dong bao hiém nay ciing khong thé bi tlr bod
hoé&c thay dbi triv khi Céng ty bao hiém déng y cap stra dbi bd sung la mét bd phan ciu thanh ctia Hop
dong bao hiém nay.

Bdi thwdng tw nguyén - Ngwei dworc bao hiém khong duoc phep tw y giai quyét ho&c bdi thwerng hoac
chép nhan bat ky trach nhiém nao ma khéng dwoc sy ddng y cua Cong ty bao hiém trir khi d6 1a truong
hop khan cip hay theo quy dinh ctia Luat méi trwéng yéu cau x& ly ngay Tinh trang 6 nhiém, ngoai
trir cac chi phi d6 do Ngwei dworc bao hiém tw ganh chiu.

Che d4u va gian lan — Hop déng bao hiém nay sé vo hiéu néu Ngwei dwec bao hiém dinh danh c6
tinh che d&u hay mo ta sai bat ky sy viéc hay tinh huéng nao, Dia diém dwoc bao hiém, hay quyén loi
ctia Ngwoi dwec bao hiém dé duoc boi thwong theo Hop déng bao hiém nay, cho du trwédc hay sau
khi Ngwei dwoc bao hiém phai ganh chiu Chi phi xte ly 6 nhiém hodc Khiéu nai da dwoc lap lan dau
tién.

Cham dut hop ddng — Ngwoi dwoc bao hiém dinh danh c6 th& Chadm d&t Hop déng bao hiém béng
cach tir bd Ho’p dong bao hiém nay hoic thong béo bang van ban cho Cong ty bao hiém hoac bat ky
dai ly dwoc Gy quyen nao cua Cong ty bao hiém yeu cau ngay Cham dut hop ddng. Cong ty bao hiém
cling c6 thd Cham dit Hop ddng bao hiém nay véi cac ly do dwoc trinh bay bén dwéi bang cach gdi
thdng bao cho Nguoi dwoc bao hiém theo dia chi cia Ngwéoi dwoe bao hiém dwoc ghi trong Hop
doéng bao hiém trong vong sau muoi (60) ngay trwéc khi hiy Hop déng bao hiém (10 ngay déi voi
trwdng hop khodng thanh toan phi bao hiém). Viéc gl thong bao dwoc xem nhw bang chirng day dd cho
viéc thdng bao hly bdé nay.
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1. Ngwei dwoc bao hiém mo ta sai thuc té;

2. Ngwei dwoc bao hiém khong tuan tha cac diéu kién, diéu khoan hay cac trach nhiém theo Hop
dong bao hiém nay, bao gom ca viéc khong dong phi bao hiém khi dén han hay chap nhan Mic
mien thuong;

3. Thay ddi trong viéc van hanh tai Dia diém dwec bao hiém trong sudt Théi han bao hiém ma co
kha nang gia tang dang ké rui ro dwoc bao hiém cia Hop déng bao hiém nay.

Theoi gian yéu cau htiy b6 hodc ngay, gio Cham dirt Hop ddng déng bao hiém dwoc ghi trong thong bao
sé dugc xem nhuw ngay két thic Thoi han bao hiém. Théng b4o chdm dit hop dong cla Ngwei dwoc
bao hiém hosc cla Cong ty bao hiém sé dwoc gui duong buwu dién. Trong treong hop Ngwei dwoc
bao hiém dinh danh Cham dwt hop déng thi phi bao hiém sé dwoc tinh theo bang ty 1& phi bao hiém
ngan han cta Cong ty bao hiém. Trong trwéng hop Cong ty bao hiém Cham dit hgp dong thi phi bao
hiém sé dworc tinh theo ty 1& thoi gian da tham gia bao hiém. Viéc dieu chinh phi bao hiém sé dwoc thye
hién tai thdi diém Cham dit hgp dong hoac ngay sau thoi diém Cham dit hop déng dé, tuy nhién viéc
thanh toan hodc cam ket thanh toan khoan hoan phi ctia Cong ty bao hiém khong phai la diéu kién
Cham dwt hgp dong bao hiem.

Nham tuan theo diéu 426(3) cda Bo luat dan sy nuwd'c Cong hoa X& hoi Chi nghia Viét Nam, va khong
vi bat ky muc dich nao khac, cac théng bao hay bé Hop dong tuan theo quy dinh nay sé xem nhw duoc
nhan vao ngay hét han théng bao thdi han cham dit Hop dong bao hiém.

Hop déng bao hiém khac — Trong tredng hop cac Tén that, Tén that thwe té hodc Tén that gia tri
thué mwén, va Chi phi tdng thém duwoc bao hiém theo Herp dong bao hiém nay cling dwoc bao hiém
theo Hop dong bao hiém khac, Ngwéi dwore bao hiém phai cung cap ngay cho Cong ty bao hiénj
ban sao cac Hep dong bao hiém do theo yéu cau cua Cong ty bao hiém'. Trong treéng hop Hep dong
bao hiém d6 con hiéu lyc va c6 thé thu doi béi thuwdng cho cac Tén thét, Tén thét thwe té hodc Tén
that gia tri thué mwén, va Chi phi tang thém néu trén thi Céng ty bao hiém c6 trach nhiém nhw sau:

1. Hep déng bao hiém nay 1a Hop déng bao hiém chinh, va trach nhiém ciia Cong ty bao hiém
khong bi anh hwéng trir khi cac Hop déng bao hiém khac ciing la Hop déng bao hiém chinh.
Trong trwdng hop nay, Cong ty bao hiém sé chia sé trach nhiém vé&i Cong ty bao hiém phat hanh
cac Hop déng bao hiém khac theo phwong phap dwoc quy dinh tai Doan 2 dwéi day.

2. Trong trvong hop tht ca cac Hap dong bao hiém khac déu quy dinh viéc chia sé trach nhiém theo
ty l&é béng nhau, Cong ty bado hiém ciling sé tuan theo phuong phap do. Theo do, cac Cong ty bao
hiém sé chia sé cac khoan tién bang nhau cho dén khi tdng s6 tién boi thuwong dat dén tong gioi
han trach nhiém hay tat c& cac Tén that da dwoc boi thuong, tay theo diéu kién nao den trwde.
Trong treong hop cac Hop dong bao hiém khac khong cho phép boi thwdng theo cac ty 1& bang
nhau, Cong ty bao hiém sé& bdi thwdng theo céc gi¢i han trach nhiém. Theo phuong phap nay, mbi
Cong ty bao hiém sé bbi thwong theo ty 1& cda giGi han trach nhiém bao hiém clia Cong ty minh
trong téng gi¢i han trach nhiém bao hiém cuda tat ca cac Hop déng bao hiém.

Quyén tiép can va diéu tra — Trong truong hop Ngwdi dwoc bao hiém co cac quyén Ioi nay, bét ky dai
dién dwoc ay quyen nao dwoc Cong ty bao hiém sé cé quyén va co hdi, nhung khong c6 nghia vu
phdng van nhan vién cla Nguwéi dworc bao hiém va kiém tra Dia diém dwoc bao hiém vao bat ky thoi
gian hop Iy nao, trong subt Th&i han bao hiém hay khoang th&i gian ndo sau do. Ca Cong ty bao hiém
hay Dai dién cua Cong ty bao hiém déu khong c6 trach nhiém hodc nghia vu dbi véi Ngwei dwoc bao
hiém hoac v&i bat ky bén nao khac, du la ca nhan hay td chire, phéat sinh tlr quyen tiép can hoac dieu
tra nay. Céng ty bao hiém khé,ng c6 quyén diéu tra, tht nghiém hodc diéu hanh cling nhw giéi quye‘;t
hoac bao cao cong viéc thuc te nhan danh Ngwéi dwoc bao hiém hay bét ky ca nhan khac, dé& quyét
dinh hay dam bao rang tai sén hay hoat déng nao do la an toan, lanh manh, hoéc tuan thu cac nguyen
tac ky thuat, diéu luat, quy dinh hay quy ché. Ngwei dwoc bao hlem dinh danh déng y cung cép nhan
sy phu hop dé hd tro Nguoi dai dién ctia Cong ty bdo hiém trong qua trinh kiém tra.
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J. Tiép canthéng tin — Nguoi dwoc bao hiém déng y cho Céng ty bao hiém tiép can bat ky thong tin nao
do Ngw&i dwec bao hiém tiét 16 hoac phat hién lién quan dén Tén that dwoc bao hiém theo Hop déng
bao hiém nay, cho du Ngweoi dwoc bao hlem nhan thay thong tin d6 c6 lién quan dén Ton thét hay
khong; dong th&i cho phep Cong ty bao hiém tiép can phéng van bat ky Ngwoi dwoc bao hiém nao va
xem xét bat ky tai liéu nao ctia Nguoi dwoc bao hiém.

K. Mo ta - Bang viéc chap thuan Hop dong bao h|em nay, Ngw&i dworc bao hiém déng y rang cac I&i
khai trong Glay xac nhan bao hiém, Gidy yéu cau bao h|em va cac Bao cao/Twong trinh dworc 1ap theo
cac mo ta va chap thuan cla Nguo’l duwoc bao hiém: rang Hop dong bao h|em nay dwoc phat hanh
theo tinh trung thyc cta cac mo ta do va Hop dong bao hl,em nay bao gém tat ca cac théa thuan sén
co gilra Ngwoi dwore bao hiém va Cong ty bao hiém hay bat ky dai ly bao hiém nao lién quan dén Hop
dong bao hiém nay.

L. Hanh dong chdng lai Cong ty bao hiém — Khéng mét hanh ddng nao cla bén th ba dwoc phép chdng
lai Ngwdi dwoc bao hiém, trir khi mot diéu kién trwdc dé dwoc cho rang tuan tha cac diéu khodn cuia
Hop déng bao hiém nay, hay cho dén khi trach nhiém béi thwerng ctia Ngwei dworc bao hiém da dwoc
xac dinh b&i phan quyét chéng lai Ngwi dworc bao hiém sau phién tda hodc théa thuan béng van ban
gitra Nguwoi dwoc bao hiém, ngudi Khiéu nai va Cong ty bao hiém.

Bét ky ca nhan, t6 chirc nao hodc dai dién hop phap nao rang budc phan quyét hodc théa thuan bang
van ban trén sé dwoc quyen huo’ng boi thuo’ng V&I gioi han trach nhiém theo Hop dong bao hiém nay.
Theo Horp déng bao hiém nay, khéng mét ca nhan hay t6 chirc nao duwoc quyén cung v&i Cong ty bao
hiém hanh dong chéng lai Ngwei dwore bao hiém dé& quyét dinh trach nhiém cia Ngwei dworc bao
hiém ho&c Cong ty bao hiém sé khéng bj khéi kién boi Ngwoi dworc bao hiém hay Nguoi dai dién hop
phéap ctia Nguoi dwoc bao hiém. Viéc Nguwoi dworc bao hiem bj pha san, v& ng hay mat hét tai san
khong lam giam trach nhiém ctia Céng ty bao hiém theo Hop ddng bao hiém nay.

M. Lwa chon luat phap — Hop ddng bao hiém nay tuan theo luat phap nwéc Cong hoa Xa hdi Chi nghia
Viét Nam.

N. Chép thuan chia sé gi&i han trach nhiém — Bang viéc chap thuan Hop doéng bao hiém nay, Ngu’o’l
dwoc bao hiém dinh danh da hiéu, dong y va thtra nhan rang Hop dong bao hiém nay ap dung va
chia sé Téng gi¢i han trach nhiém bao hiém cho tat cad Ngwei dwoc bao hiém dinh danh hoac nhirng
Ngw&i dwoc bao hiém khac c6 thé duoc bao hiém dudi day. Khi xem xét ban chét va viéc ap dung
Tong giGi han trach nhiém cua hop dong bao hiém, nhirng Ngwei dworc bao hiém dinh danh va tat ca
nhirng Ngw&i dwoc bao hiém khac déu hiéu va dong y rang trwée khi thic hién Khiéu nai theo Hop
déng bao hiém nay, Téng gi¢i han trach nhiém ctia Hop déng bao hiém co thé sé hét hoac giam dan
do cac khoan bbi thwong trudc day déi véi cac Khiéu nai khac theo Hep dong bao hiém nay.

0. Nhirng Ngwoi dwoc bao hiém doc lap — Cac bén dong y rang ngoai trir Gioi han trach nhiém, Phan |1
— F (diém loai trv Ngwei dwoc bao hiém chéng lai Nguoi duoc béo‘hiém), va tat ca cac quyén va
nghla vu dwoc ap dung cu thé cho Ngwe&i dwoc bao hiém dinh danh dau tién thi Hop déng bao hiém
nay sé ap dung: 1. Nhw thé méi Ngweoi dwoc bao hiém dinh danh la Ngu’o'l dwoc bao hiém dinh
danh duy nhét; va 2. Tach biét méi Ngum dwoc bao hiém dinh danh véi méi vu Khiéu nai. Viéc mot
Ngwoi dwoc bao hiém dinh danh md ta sai, che diu, vi pham diéu kién hay diéu khoan bao hiém, hay
vi pham nghia vu theo Herp déng bao hiém nay sé khong lam phuo’ng hai dén quyén lgi bao hiém cua
Ngweoi dwoc bao hiém dinh danh khéac ctia Hop déng bao hiém nay. Tuy nhién, vai diéu kién rang
diéu khoan nay khéng ap dung cho bat ky Ngwei dwoc bao hle‘m dinh danh nao la céng ty me, cong
ty con hoéc chi nhanh cia Ngwei dwoc bao hiém dinh danh dau tién.

vil. THOI HAN THONG BAO MO RONG POI VO'I KHIEU NAI — TU PHAM VI BAO HIEM A PEN |
Ngwoi dworc bao hiém dinh danh sé c6 quyén ap dung chung Th&i han thong bdo mé réng tw dong
theo Pham vi bdo hiém tir A dén | vao thoi diém Ngwei dworc bao hiém hay Cong ty bao hiém Cham dut

Hop doéng bao hiém hay tai thdi diém thay déi Pia diém dwoc bao hiém. Trong bat ky trwéng hop nao,
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Théi han thdng bao mé réng tw dong khong thé phuc hoéi hay gia tang bét ky gi¢i han trach nhiém nao
theo Hop dong bao hiém nay.

The&i han thdng bdo mé réong tw déng

V6i diéu kien Ngwei dwoc bao hiém dinh danh khong duoc bao hiém theo bat ky Hop ddng bao hiém
nao khac nham thay thé cho Ho'p ddng bao hiém nay va c6 thé bodi thwong cho Khiéu nai nhw trén, Ngwoi
dwoc bao hiém dinh danh c6 quyen nhw sau: trong thoi han sau mwoi (60) ngay theo sau ngay Hop dong
bao hiém b&t dau hét hiéu lwc va gti Khiéu nai lan du tién bdng van ban dén Coéng ty bao hiém trong
Thei han théng bao mé réong tw dong.

Khiéu nai duoc lap va thong bao lan dau tién trong Th&i han thdng bdo mé réng tw dong sé duoc xem
nhw dwoc 1ap vao ngay Cuoi cung cua Thoi han bao hiém, v&i diéu kién Khiéu nai do Tinh trang 0 nhiém
phat sinh trwéc ngay két thic ctia Théi han bao hiém va duwoc bao hiém theo Hep déng bao hiém nay.

VIII. DINH NGHIA
A. Tén that thwc té la:

1. Thu nhat rong (Igi nhuan rong hay Tén thét loi nhuan trwdc thué thu nhap) ma Ngwei dwec bao
hiém da co thé kiém dwoc hodc ganh chiu néu khéng bi gian doan kinh doanh; va

2. Cac chi phi duy tri hoat dong thong thuong lién tuc ma Ngwéi dworc bao hiém phai ganh chiu, bao
gom Chi phi tién lwong thong thudng.

B. Tén thwong than thé la cac ton thuwong co thé, hodc 6m dau, bénh tat, ton hai tinh than hay cang thang
tam ly cla bat ky nguwdi nao, bao gom ca chét phat sinh tlr cac nguyén nhan trén.

C. Khiéu nai la yéu cau bang van ban dwoc gvi dén Ngwei dwoc bao hiém nham yéu cau bién phap xr
ly hay quy két trach nhiém cho Ngwei dwerc bao hiém dbi véi cac Tén that theo Pham vi bao hiém tir A
dén I. Theo Hop déng bao hiém nay, Khiéu nai khong bao gdm cac Khiéu nai cé thé phéat sinh
dwoc théng bao theo Hop déng bao hiém trwdc day nhuwng da tré thanh Khiéu nai chinh thire trong

Thei han bao hiém cia Hop déng bao hiém nay nhw dwoc mé ta tai Phan lIl. B.

D. Chiphixtely 6 nhiém la cac chi phi hop ly va can thiét, bao gdbm chi phi phép Iy va cac chi phi lién quan
ma Ngw&i dwec bao hiém phai ganh chiu v&i sy dong ¥ bang van ban ctia Cong ty bao hiém ma Cong
ty bao hiém khong dwoc phep tr chdi hay tri hodn mét cach vo ly cac chi phi nay, bao gdm céac chi phi
cho viéc diéu tra, di di, xt ly & nhiém nhw chi phi diéu hanh, don dep d4t da, mat nwédc, nwéc ngdm hay
cac 6 nhiém khac:

1. theo yéu cau cua Luat méi tredng, hodc theo Iénh Gy thac cu thé cda bét ky co quan Nha Nudc
hodc co quan cdng quyén hoac quan téa nao thi hanh Luat moi trwong; hoac

2. cé&c chi phi thuc té ma bat ky co quan Nha Nuéc hodc co quan cong quyén hodc mét bén thi ba
nao da ganh chiu.

Chi phi xtr ly 6 nhiém ciing bao gdm Chi phi phuc héi.
E. Ngay tiép tuc hiéu Iwc bao hiém |a ngay dwoc quy dinh tai Muc 8 clia Gidy xac nhan bao hiém.

F. Luat méi trwong la cac b luét, cong cu phap ly, cac quy dinh, hwéng dan ho&c chuén muc luat phap,
ho&c céac théng béo, yéu cau hay chithj ctaco quan cong quyen hoac co quan cong quyen hoac quan
toa lién quan dén strc khde va an toan hodc cac van dé méi trudng dwoc lién quan dén Tinh trang 6
nhiém méi trudng.
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Thei han thong bdao mé réong la khoang thoi glan tang thém tw dong hay khoang thoi gian tang thém
tuy chon, thy theo khoang thoi gian nao dwec ap dung, ma cac Khiéu nai theo sau thoi han két thic
hop ddng dwoc théng bao, nhw quy dinh tai Phan VIl ctia Hop ddng bao hiém nay.

Chi phi tiing thém nghia la cac chi phi can thiét ma Ngwei dwec bao hiém phai ganh chiu trong subt
Thoi gian phuc hoi:

1. ma dang ra khong phat sinh néu khéng bj Gian doan kinh doanh; va
2. nh&m tranh hay giadm thiéu Gian doan kinh doanh,

nhung chi cac chi phi nham lam giam Tén that thyc té hay Tén thét gia tri thué mwén, tly theo chi
phi ndo dwoc ap dung, dwoc bao hiém theo Hop déng bao hiém nay.

Chi phi tang thém sé dwoc giam trlr béi gia tri ban ctru vot cua tai san st dung tam thoi trong subt
Thei gian phuc hoi dwoc gilr nguyén sau khi hoat dong kinh doanh théng thwong dwoc phuc hoi.

Ngay bat dau hiéu lwc & ngay dau tién dwoc quy dinh tai Muc 2 cia Gidy xac nhan bao hiém.

Ngwoi dwoc bao hiém 1a Ngwdi dwore bao hiém dinh danh, va cac giam dbc chuyén vién, cong sy
hay nhan vién, bao gém céa nhan vién theo hgp dong théi vu va lau dai hién tai hay trwéc day, trong
khi dang thiwc hién nghia vu cia minh.

Hop dong bao hlem la hop dong hay théa thuan dwoc dé trinh cho va dwoc chip nhan béi Cong ty
bao hiém, bao gdm ca Stra dbi bd sung clia Hop déng bao hiém nay.

Dia diém dwoc bao hiém 1a moét trong sé cac dia diém dwoc quy dinh tai Muc 5 cGa Gidy xac nhan
bao
hiém.

M. Gian doan kinh doanh la viéc can thiét phai dirng cac hoat dong kinh doanh ctia Ngwei dwoc bao

hiém tai Dia diém dwoc bao hiém trong Théi gian phuc héi.
Tén thét, tiy theo pham vi bao hiém nao dwoc ap dung, la:

1. Céc khoan tién boi thuong Tén thét, néu dwoc cho phép bdi luat phap, cac hinh phat, canh céo,
hay cac T§n that hon hop; va cac khoan tien phat pham t6i, tien phat canh cao hoac tien phat theo
phan quyét cla toa an cho cac Ton thwong than thé hoac Thiét hai tai san;

2. Cac chi phi cho viéc bién ho, diéu tra va giai quyét Khiéu nai déi voi cac thiét hai, trieng phat hay
canh cao, hay cac thiét hai hon hop; va cac khoan tien phat pham t6i, tien phat canh cao hoac tien
phat theo phan quyét cla tda an, hay cac Chi phi xt ly 6 nhiém; hay

3. Chi phi xt ly 6 nhiém

Vén dé vé vi khuan la cac van dé lién quan dén n&dm hay vi trang gay ra b&i viéc cat té bao, bao gom
nhwng khoéng gi¢i han dbi véi méc trén da, vi rat, cho du cac Van dé vé vi khuan dé cé dang ton tai
hay khéng.

Ngw&i dwoc bao hiém dinh danh 1a ca nhan hay tap thé cé tén dwoc quy dinh tai Muc 1 cia Gidy
xac nhan bao hiém hanh déng nhan danh cho nhirtng Ngwei dwoc bao hiém khac, néu cg, trong viéc
dong hay nhan hoan phi bao hiém, thanh toan mdc mién thuwong, nhan va chap nhan cac stra doi bb
sung theo Hop ddng bao hiém nay, dwa va nhan céc théng bao vé viéc hiy bé hay khéng gia han
thoi gian bao hiém, va thwe hién quyén vé Thoi han théng bao mé rong.
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Dija diém khong thudc s& hiru clia Ngwei dworc bao hiém la cac Dia diém khong thudc sé hiru
hay khéng dwoc diéu hanh bai Ngwon dwoc bao hiém dinh danh, va dwoc quy dinh trong Glay ching
nhan Pia diém khong thuéc sé& hiru kém theo va 1a mot phan khong thé tach réi cia Hop dong bao
hiém nay dwéi dang stra déi bé sung.

Chi phi tién lwong théng thwéng 1a tong chi phi tién lvong cho tat ca nhan vién ctia Nguoi duoc
bao hiém, trir cac chuyén vién, Ianh dao, trudng bo phan va cac nhan vién theo hop dong.

Thoi g|an phuc héi la khoang thdi gian, theo tap quan thong thuwong, can dé phuc | héi Dia diém dwoc
bao hiém t&i mirc cho phep dé tiép tuc san xuét thong thuong, tinh twr thoi diém b&t d4u gian doan do
Tinh trang 0 nhiém va khong bi gi¢i han bdi ngay hét hiéu lwc cta Thei han bao hiém. Th&i glan
phuc hoi khong bao gébm bét ky khoang thoi gian nao ma nhan vién hay ngwdi nao khac can thiép dé
phuc héi Dija diém dwoc bao hiém, hay viéc tiép tuc san xuéat.

Théi han bao hiém la khoang thoi gian dugc quy dinh tai Muc 2 cta Gidy xac nhan bao hiém, hay
bat ky khodng thoi gian nao ngan hon phat sinh tw:

1. Huay hop ddng bao hiém; hoc

2. Lién quan dén (cac) Pja diém dwoc bao hiém hay (cac) Pja diém khong thudc sé hiru cia
Ngwei dworc bao hiém dwoc néu cu thé trong Gidy xac nhan bao hiém, viéc hay bé (cac) dia diém
néu trong Horp déng bao hiém béi Cong ty bao hiém theo yéu ciu bang van ban ctia Ngwei dwoc
bao hiém dinh danh, nhwng chi trong pham vi (cac) Dia diém dwoc bao hiém hay (cac) Dia diém
khong thuéc s& hiru.

Tinh trang 6 nhiém |a viéc thai, phan tan, giai thoat cac chét rén, 16ng, khi hay cac chat phat nhiét
hay nhiém ban, bao gém nhung khéng gi¢i han ddi véi, khéi, hoi nwéc, bd hong, khi thai, axit, chat
kiem, chat hoa hoc doc hai, chat thai y té, chat thai khac vao hoac |én trén mat dat, hay bat ky cau tric
nao trén mat dat, bau khi quyén hay cac dong séng, sudi, bao gdm nuwéc trén mat dat, voi dieu kién
céc tinh trang trén khéng ty nhién hién hiru trong méi tredng ma cac Tinh trang 6 nhiém trén dwoc
phat hién. Tinh trang & nhiém khong bao gém Van dé vé vi khuan.

Khiéu nai c6 thé phat sinh la cac Tinh trang 6 nhiém phat sinh vao hodc sau Ngay bat dau higu
lwc bao hiém ma Ngwei dwec bao hiém cho rang cé kha nang phat sinh Khiéu nai.

. Thiét hai tai san la:

1. Ngoai trlr pham vi bdo hiém C, Tén thét vatly hay hay hoai tai san hiru hinh cta bén thi ba nhwng
khong phai Nguoi dwoc bao hidm, bao gdbm ca Tén that hau qua vé cong dung va gidm gia tri;

2. Tén théat vé& cong dung, nhwng khéng bao gom viéc giam gla tri cOa cac tai san hiru hinh cta bén
th& ba nhung khong phai Ngwei dwoc bao hiém dbi véi cac tai san khong bi Tén that vat ly hay
hay hoai;

3. Chi ap dung cho Pham vi bdo hiém C, Tén thét vat Iy hay hay hoai tai san hivu hinh ca bén thi
ba nhwng khéng phai ctia Nguoi duwoc bao hiém, bao gdm ca Tén that vé cong dung; va

Thiét hai tai s&n khéng bao gdm Chi phi xt& ly 6 nhiém.
Gia tri thué mwén la:

1. Tong thu nhap cho thué dv kién cé dwoc tlr ngudi thué Dia diém dworc bao hiém dwoc trang bi
va cung cap b&i Nguoi dwoc bdo hiém;

2. Sb tién ma (nhirng) ngudi thué cé trach nhiém phap ly phai thanh toan theo Hop déng cho thué
hay cac chi phi ma Ngwei dworc bao hiém c6 trach nhiém phéap ly phai thanh toan; va
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3. Gia cho thué hop Iy theo tung phan clta Dja diém dwoc bao hiém ma Ngwoi dwoc bao hiém
chiém gitr trong sudt Thoi gian phuc hdi, trir di cac thu nhap cho thué ma Ngwei dworc bao hiém
c6 thé thu duwoc:

(a) bang viéc cho thué toan bo hay mot phan Pia diém dwoc bao hiém; hay
(b) bang céch tan dung céac tai san khéac tai Pia diém dwoc bao hiém hodc cac noi khac.

Ngwoi dwoc bao hiém chuyén trach la Giam déc} hay Can b¢ giam sat cia Ngwéi dwerc bao hiém
dinh danh chiju trach nhiém cho cac van de, viéc kiém soat hoac viéc tuan tha quy dinh vé méi trwong,
hay cac giam déc khac tai Dia diém dworc bao hiém, hay cac chuyén vién, giam déc hay cong sy cua
Ngwe&i dwoc bao hiém dinh danh.

Chi phi phuc héi & cac chi phi hop ly va can thiét ma Ngwei dwoc bao hiém phai ganh chiu véi sw
ddng y bang van ban ctia Cong ty bao hiém. Néu khong c6 ly do chinh dang, Cong ty bao hiém khdng
dwoc phép tlr choi hay tri hoan cac chi phi nay, nham stra chira, thay the hay phuc hoi cac tai san vat
chét hay tai san ca nhan vé trang thai twong tw nhuw tai thoi diém trwéce khi xay ra Tén that bao gédm
cac Chi phi xt ly 6 nhiém trong khi thie hién viéc phuc héi. Tuy nhién Chi phi phuc héi nhw trén
khong duwoc vurot qua gia tri tien mat thuc té cla Dia diem dwerc bao hiém trwdc khi ganh chiju cac
Chi phi xt& ly 6 nhiém. Chi phi phuc héi khdng bao gdm chi phi lién quan dén viéc nang cap, lam tbt
hon Pia diém dwoc bao hiém.

Cham dirt Hop déng bao hiém la viéc don phuong chdm dut mét hop déng dan sw theo quy dinh
tai didéu 426 Bo luat dan sw nwéc Cong hoa Xa hoi Chu nghta Viét Nam va cac thuat ngl Cham dut,
Sé& cham dit va Ba chAm dit déu dong nghia véi nhau trong Hep déng bao hiém nay.

Khung bé la viéc st dung vii lwc chdng lai mét ca nhan hay tai san, hay hanh déng vii trang nguy
hiém lam hai con ngwdi hay tai san, hay hanh dong vii trang nham lam tén hai hay pha v& hé thdng
dién t&r hoac thong tin lién lac, dwgc thye hién béi mét ca nhan hay mot nhém ngudi, cho di la hanh
doéng d6 co lién quan dén hay dwoc nhan danh té chire, chinh pha, cac bén cé quyén lwc, chinh quyén
hay lwc lwong quan sy hay khéng, ma muc dich cGa hanh dong d6 nhdm de doa, ép budc, hay gay
thiét hai cho chinh quyén, nguoi dan hay cac bé phan xa héi, hoac nham pha vé co cau cia nén kinh
te.

Van chuyen la viéc di chuyén Hang hoa van chuyén bang phwong tién chuyén ché&, tlr noi hang hoéa
dwoc ddng y chuyén ché béi Ngwdi Van chuyén cho dén khi hang héa dé dwoc van chuyén:

1. Dén noi cubi cuing ma Ngudi Van chuyén phai ché dén; hay

2. Trong trwdng hop Van chuyén chéat thai, dén noi x& ly chat thai ma Nguoi Van chuyén phai che
dén.

Van chuyén bao gébm viéc Ngudi Van chuyén phai béc hang 1én va d& hang xuéng khéi phuong
tién Van chuyén véi diéu kién viéc béc d& hang dwoc thuc hién nhan danh Ngwei dworc bao hiém
dinh danh.

Hang ho6a Van chuyén la cac hang hoa, san pham, hay chét thai dwoc chuyén ché dén noi giao nhan
b&i Nguwoi chuyén ché c6 giay phép chuyén ché hang héa, san pham hay, chat thai do.

B6n chira ngam |a bdn chira dang chira dwng it nhat mwoi (10) phan tram dung tich dwoc dat dwdi

long dét va da co vao Ngay bat dau hiéu lwc bao hiém, hay duoc 1&p dat sau do, bao gom cac ong
nwdc ngam noi lien voi Bon chra ngam.
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